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Déclarations prospectives
MISE EN GARDE CONCERNANT LES DÉCLARATIONS PROSPECTIVES
Les communications publiques de la Banque de Montréal comprennent souvent des déclarations prospectives, écrites ou verbales.
Cette présentation contient de telles déclarations, qui peuvent aussi figurer dans des documents déposés auprès des organismes 
canadiens de réglementation ou de la Securities and Exchange Commission des États-Unis, ou dans d'autres communications.
Toutes ces déclarations sont énoncées sous réserve des règles d'exonération de la Private Securities Litigation Reform Act, loi 
américaine de 1995. Les déclarations prospectives peuvent comprendre notamment des observations concernant nos objectifs pour
l'exercice 2004 et au-delà, nos stratégies ou actions futures, nos cibles, nos attentes concernant notre situation financière ou le cours
de nos actions et les résultats ou les perspectives de notre exploitation ou des économies canadienne et américaine.

De par leur nature, les déclarations prospectives comportent des hypothèses, des risques et des incertitudes. Il existe un risque 
appréciable que les prévisions et autres déclarations prospectives se révèlent inexactes. La Banque de Montréal conseille aux
lecteurs du présent document de ne pas se fier indûment à ces déclarations, étant donné que les résultats réels pourraient différer 
sensiblement des cibles, attentes, estimations ou intentions exprimées dans ces déclarations prospectives, en raison d'un certain
nombre de facteurs.

Les résultats réels ayant trait aux déclarations prospectives peuvent être influencés par de nombreux facteurs, notamment : les
activités des marchés financiers internationaux, les fluctuations de taux d'intérêt et de change, les répercussions de guerres ou 
d'activités terroristes, les répercussions de maladies sur les économies locales, nationales ou mondiale, les répercussions de 
perturbations des infrastructures publiques telles que les perturbations des services de transport et de communication et des
systèmes d'alimentation en énergie ou en eau, la conjoncture économique et politique dans certains secteurs et dans le monde, les 
modifications de la réglementation ou de la législation, les effets de la concurrence dans les secteurs géographiques et les domaines 
d'activité dans lesquels nous œuvrons, les mesures prises par la direction et les changements technologiques. La Banque tient à
souligner que la liste de facteurs qui précède n'est pas exhaustive. Les investisseurs et les autres personnes qui se fient à des
déclarations prospectives pour prendre des décisions à l'égard de la Banque de Montréal doivent tenir soigneusement compte de
ces facteurs, ainsi que d'autres incertitudes et événements potentiels, et de l'incertitude inhérente aux déclarations prospectives. La
Banque de Montréal ne s'engage pas à mettre à jour les déclarations prospectives, verbales ou écrites, qui peuvent être faites, à
l'occasion, par elle-même ou en son nom.

Relations avec les investisseurs Susan Payne (416) 867-6656 susan.payne@bmo.com
Lynn Inglis (416) 867-5452 lynn.inglis@bmo.com
Amanda Mason (416) 867-3562 amanda.mason@bmo.com
Télécopieur (416) 867-3367
Courriel investor.relations@bmo.com
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RCPRCP
20,4 %20,4 %

PCI SPÉCIFIQUEPCI SPÉCIFIQUE
45 millions $45 millions $

CROISSANCE DU RPACROISSANCE DU RPA
45,5 %45,5 %

CAPITAL DE PREMIÈRE CAPITAL DE PREMIÈRE 
CATÉGORIECATÉGORIE

9,67 %9,67 %

Cible pour l'exercice : 
de 10 % à 15 %

Cible pour l'exercice : 
de 16 % à 18 %

Cible pour l'exercice : 
< 500 millions $

Cible pour l'exercice : 
> 8,0 %

PRODUCTIVITÉ AVANT PRODUCTIVITÉ AVANT 
AMORTISSEMENTAMORTISSEMENT

62,2 %62,2 %
Cible pour l'exercice :

amélioration de 150 à 200 pdb

Points saillants financiers – T2 2004

• Importante augmentation du revenu net, qui s'élève
à 602 millions de dollars 
- Hausse de 47 % par rapport à l'an dernier et de 13 % par 

rapport au premier trimestre.

• Forte progression des volumes d'affaires des groupes 
d'exploitation par rapport à l'an dernier et au premier
trimestre
- Malgré le rétrécissement des marges nettes d'intérêts, les 

gains sur titres de placement et le rajustement des frais de 
services de cartes.

• Amélioration du rendement du portefeuille de prêts par 
rapport à l'an dernier
- Combinée à la réduction de la réserve générale.

• Accroissement notable de la productivité
- Le ratio de productivité avant amortissement s'établit à

62,2 %, soit une amélioration de 380 pdb par rapport à l'an
dernier et de 170 pdb par rapport au premier trimestre, et les
frais restent stables par rapport au premier trimestre.

• Nous sommes en bonne position pour atteindre toutes nos 
cibles financières
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Sommaire financier – T2 2004

63,966,062,2Ratio de productivité avant 
amortissement (%)

65,067,263,2Ratio de productivité (%)

18,315,220,4Rendement des capitaux 
propres (%)*

19,015,921,1Rendement des capitaux propres avant 
amortissement (%)*

1,000,771,12RPA dilué ($/action)

1,030,811,17RPA dilué avant amortissement
($/action)

9,67

0,01

5,4

12,1

602

T2 2004

9,10

0,32

0,5

(0,6)

409

T2 2003

9,65Ratio de capital de première catégorie 
(%)

0,04PCI en pourcentage du solde moyen
des prêts et acceptations (%)*

(0,7)Croissance des frais (%) - variation
annuelle

3,6

532

T1 2004Mesures des résultats

Croissance du revenu (%) – variation
annuelle

Revenu net (millions $)

* Calculé sur une année
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FacteursFacteurs dede croissancecroissance
du revenudu revenu net par rapport net par rapport 
auau trimestre précédenttrimestre précédent

FacteursFacteurs dede croissancecroissance
du revenudu revenu net par rapportnet par rapport
àà l'an dernierl'an dernier

•• Excellents résultats dans tousExcellents résultats dans tous lesles groupes groupes 
d'exploitationd'exploitation..

•• Diminution de la provisionDiminution de la provision spécifiquespécifique pourpour
créances irrécouvrablescréances irrécouvrables etet réductionréduction
de lade la réserve généraleréserve générale..

•• Progression des volumesProgression des volumes partiellement partiellement 
neutraliséeneutralisée par lepar le rétrécissementrétrécissement de lade la
marge nette d'intérêtsmarge nette d'intérêts..

($/action)

Croissance du RPA avant amortissement
Reflet de la forte croissance du volume d'affaires.

•• Amélioration généraleAmélioration générale desdes résultatsrésultats desdes
groupes d'exploitationgroupes d'exploitation..

•• Diminution de la provisionDiminution de la provision spécifiquespécifique pourpour
créances irrécouvrablescréances irrécouvrables etet réduction d'une réduction d'une 
partiepartie de lade la réserve généraleréserve générale..

•• Progression des volumesProgression des volumes partiellement partiellement 
neutraliséeneutralisée par lepar le rétrécissementrétrécissement de lade la
marge nette d'intérêtsmarge nette d'intérêts..

•• ComparaisonsComparaisons T2 04 T2 04 -- T1 04 et T2 04 T1 04 et T2 04 -- T2 03 : T2 03 : 
lala rubriquerubrique «« AutresAutres »» comprendcomprend les gains les gains 
netsnets sur titressur titres de placement,de placement, déduction faite déduction faite 
du rajustementdu rajustement desdes fraisfrais de services dede services de
cartescartes dede créditcrédit et deset des pertes liéespertes liées au au 
dénouement dedénouement de contratscontrats dede couverturecouverture..

Comparaison T2 04 - T1 04 (millions $)

1,17

1,03

T1 04 Croiss. du 
vol. d'aff.

PCI Modif. 
comptables

Taux 
d'imposition

Autres T2 04 

↑↑↑↑
0,01

↑↑↑↑
0,11

↑↑↑↑
0,02

↑↑↑↑
0,03

↓↓↓↓
0,03

Comparaison T2 04 - T2 03 (millions $)

0,81

1,17

T2 03 PCI Nombre 
d'actions

Autres T2 04 

↓↓↓↓
0,04

↑↑↑↑
0,05↑↑↑↑

0,15

↑↑↑↑
0,22

↓↓↓↓
0,02

Croiss. du 
vol. d'aff.

Taux 
d'imposition
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Croissance du revenu
Augmentation du revenu comparativement au trimestre 
précédent, malgré la pression sur les marges.

CroissanceCroissance par rapportpar rapport
au premierau premier trimestretrimestre

CroissanceCroissance par rapport par rapport 
àà l'an dernierl'an dernier

•• Augmentation des commissions deAugmentation des commissions de prise prise 
fermeferme et deset des revenusrevenus dede négociation du négociation du 
groupegroupe SI.SI.

•• AméliorationAmélioration continue descontinue des donnéesdonnées de base de base 
desdes marchés du groupemarchés du groupe GP.GP.

•• LeLe rétrécissementrétrécissement desdes marges nettes marges nettes 
d'intérêtsd'intérêts et leet le moindre nombremoindre nombre dede jours jours 
dansdans lele trimestre ont partiellement neutralisétrimestre ont partiellement neutralisé
lesles progrès ciprogrès ci--dessusdessus..

•• LesLes données dudonnées du premierpremier trimestre tenaient trimestre tenaient 
comptecompte des modificationsdes modifications comptables liéescomptables liées
auau remboursement anticipéremboursement anticipé dede prêts prêts 
hypothécaireshypothécaires et aux actions de BMOet aux actions de BMO
détenuesdétenues par despar des filialesfiliales de BMO, quide BMO, qui
avaient ajoutéavaient ajouté 16 millions $ au16 millions $ au revenu durevenu du
premierpremier trimestretrimestre..

•• Progression des volumesProgression des volumes dans chaque dans chaque 
groupe d'exploitationgroupe d'exploitation..

•• Intensification desIntensification des activitésactivités de montage dede montage de
financementfinancement etet ajoutajout de HNG.de HNG.

•• Augmentation desAugmentation des revenusrevenus de commissionsde commissions
du groupedu groupe GP.GP.

•• Les augmentationsLes augmentations cici--dessus ont été dessus ont été 
partiellement neutraliséespartiellement neutralisées par lapar la réductionréduction
desdes marges nettes d'intérêtsmarges nettes d'intérêts..

•• ComparaisonsComparaisons T2 04 T2 04 -- T1 04 et T2 04 T1 04 et T2 04 -- T2 03 : T2 03 : 
lala rubriquerubrique «« AutresAutres »» comprendcomprend les gains les gains 
netsnets sur titressur titres de placement,de placement, déductiondéduction
faite du rajustementfaite du rajustement desdes fraisfrais de servicesde services
dede cartescartes dede créditcrédit et deset des pertes liéespertes liées au au 
dénouement dedénouement de contratscontrats dede couverturecouverture..

Comparaison T2 04 - T1 04 (millions $)

75 (3,1 %)

-28 (-1,2 %)

1 (0,0 %)
21 (0,9 %)

-16 (-0,6 %)

97 (4,0 %)

Croissance 
totale

Change Acquisitions Croiss. du 
vol. d'aff.

Autres Modif. 
comptables

268 (12,1 %) 257 (11,6 %)

25 (1,1 %)

Comparaison T2 04 - T2 03 (millions $)

-57 (-2,6 %)

0 (0,0 %)43 (2,0 %)
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Marge nette d'intérêts
Rétrécissement de la marge par rapport au premier
trimestre et à l'an dernier.•• CausesCauses du rétrécissementdu rétrécissement

de lade la margemarge ::

ÉvolutionÉvolution de lade la marge nette marge nette 
d'intérêtsd'intérêts par rapport par rapport 
au premierau premier trimestretrimestre

ÉvolutionÉvolution de lade la marge nette marge nette 
d'intérêtsd'intérêts par rapportpar rapport
àà l'exercice précédentl'exercice précédent

97 92 85

305 297 298 291 289

291 282 279 273 271

387 386
414 401 395

191196 184 192 180

85
102

T2 03 T3 03 T4 03 T1 04 T2 04

Total
de la Banque

SI

PE - Total

Marge nette d'intérêts (pdb)

PE - É.-U.

PE - Canada
•• CausesCauses du rétrécissementdu rétrécissement

de lade la margemarge ::

–– Modification de laModification de la
comptabilisationcomptabilisation desdes pénalitéspénalités
dede remboursement anticipéremboursement anticipé
desdes prêts hypothécairesprêts hypothécaires au au 
premierpremier trimestretrimestre..

–– RéductionRéduction desdes marges du groupemarges du groupe
SI,SI, croissancecroissance desdes actifsactifs à plusà plus
faible margefaible marge etet haussehausse desdes frais frais 
d'intérêtsd'intérêts en raisonen raison dudu
dénouement dedénouement de contratscontrats dede
couverture liéscouverture liés à laà la ventevente de de 
titres de placement.titres de placement.

–– RéductionRéduction desdes marges du groupemarges du groupe
SI,SI, surtoutsurtout à cause desà cause des pertes pertes 
liéesliées au dénouement deau dénouement de contratscontrats
dede couverturecouverture et deet de changements changements 
dansdans la composition dela composition de l'actifl'actif..

–– RéductionRéduction desdes marges du groupemarges du groupe
PE au Canada,PE au Canada, surtoutsurtout à causeà cause
de lade la croissancecroissance desdes prêts prêts 
hypothécaireshypothécaires àà l'habitationl'habitation (à (à 
plusplus faible margefaible marge) et de) et de
l'évolutionl'évolution desdes préférencespréférences
desdes consommateursconsommateurs..
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Augmentation des frais
Contrôle continu des frais.

Augmentation par rapport Augmentation par rapport 
au premierau premier trimestretrimestre

Augmentation par rapportAugmentation par rapport
àà l'an dernierl'an dernier

4 (0,3 %)

•• HausseHausse de lade la rémunérationrémunération
variable (90 millions $),variable (90 millions $), conformeconforme
àà l'améliorationl'amélioration desdes résultatsrésultats desdes
groupes d'exploitationgroupes d'exploitation par par 
rapport àrapport à l'anl'an dernier.dernier.

•• Augmentation desAugmentation des frais liéefrais liée àà
l'acquisitionl'acquisition de HNG et Lakeland.de HNG et Lakeland.

•• HausseHausse desdes frais d'exploitationfrais d'exploitation
dede seulementseulement 2,2 %,2,2 %, résultatrésultat de lade la
bonne gestionbonne gestion desdes coûtscoûts..

•• Diminution de laDiminution de la rémunérationrémunération
liéeliée auau rendementrendement ((--25 millions $),25 millions $),
principalementprincipalement le Régimele Régime
d'intéressementd'intéressement àà moyen termemoyen terme
quiqui est maintenant entièrement est maintenant entièrement 
couvertcouvert..

Comparaison T2 04 - T1 04 (millions $)

11 (0,7 %)12 (0,8 %)

-25 (-1,6 %)

1 (0,1 %) 5 (0,3 %)

Croissance 
totale

Change Acquisitions Frais 
d'exploitation

Initiatives Rémunération 
variable

81 (5,4 %)

33 (2,2 %)

90 (6,0 %)

Comparaison T2 04 - T2 03 (millions $)

-43 (-2,9 %)
-27 (-1,8 %)

28 (1,9 %)



8
R É S U L T A T S    F I N A N C I E R S  – D E U X I È M E   T R I M E S T R E   D E   2 0 0 4

Rémunération duRémunération du personnelpersonnel

Bureaux etBureaux et matérielmatériel

Autres fraisAutres frais

Rémunération duRémunération du personnelpersonnel

Analyse desAnalyse des fraisfrais (millions $)(millions $)

23634Communications

(13)302315Bureaux et matériel

-2626Amortissement d'actifs incorporels

(4)1 5611 565Total des frais autres que d'intérêts

(11)244255Autres frais

18953935Rémunération du personnel

ÉcartT1 2004  T2 2004
Par rapport au premier
trimestre

1 484

26

260

39

315

844

T2 2003

534Communications

-315Bureaux et matériel

-26Amortissement d'actifs incorporels

(81)1 565Total des frais autres que d'intérêts

5255Autres frais

(91)935Rémunération du personnel

ÉcartT2 2004Par rapport à l’an dernier
↑↑↑↑ 90 

↑↑↑↑ 11

↓↓↓↓ 10

- Hausse de la rémunération liée
au rendement

- Hausse du coût des avantages 
sociaux

- Réduction de l'effectif (EDN)

Analyse des frais autres que d'intérêts
↓↓↓↓ 25

↓↓↓↓ 6

↑↑↑↑ 13

- Baisse de la rémunération liée
au rendement (RIMT
entièrement couvert)

- Baisse du coût des avantages 
sociaux

- Hausse des salaires

↑↑↑↑ 13
- Hausse des loyers de biens 

immobiliers, date de
comptabilisation des frais liés aux
projets en TI et des autres frais

↑↑↑↑ 8- Hausse des frais de déplacements
et d'expansion des affaires
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Ratio de productivité
La gestion des coûts demeure une priorité.

63,2

67,5

64,165,064,063,7

67,2

63,0

66,3

62,2
63,9

66,0

62,6 63,1

T2
2003

T3
2003

T4
2003

T1
2004

T2
2004

Cumul
2003

Cumul
2004

Avant amortissement Comptabilité d'exercice

84,2
79,7

76,5

GPGP

SISI

PEPERatio deRatio de productivité productivité 
avant amortissementavant amortissement (%)(%)

62,2

62,2

64,2
64,9Rajustement des frais

de cartes de crédit

52,9 52,4 51,1

T2 
03

T1 
04

T2 
04
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Cibles pour l'exercice 2004

9,67 %

19,4 %

Amélioration
de 330 pdb

100 millions $
avant la réduction
de 80 millions $

de la réserve générale

39,5 %

Cumul 2004

Minimum de 8 %Capital de première
catégorie

De 16 % à 18 %
Rendement des
capitaux propres
(annualisé)

Amélioration de
150 à 200 pdb

Ratio de productivité 
avant amortissement
(c. cumul 2003)

Égale ou inférieure
à 500 millions $

Nouvelle cible :
égale ou inférieure

à 300 millions $

De 10 % à 15 %

Cible pour l'ex. 2004Mesures des résultats

Provision spécifique
pour créances 
irrécouvrables

Croissance du RPA
(c. cumul 2003)
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Groupe Particuliers et entreprises

Ratio deRatio de productivitéproductivité
avant amortissementavant amortissement (%)(%)

RevenuRevenu (millions $)(millions $)

RevenuRevenu net (millions $)net (millions $)
246

211

246
217

253

• La baisse du revenu est principalement attribuable à un rajustement
de 51 millions $ (33 millions $ après impôts) des frais de services de
cartes, qui a accru le passif comptabilisé en rapport avec notre
programme de fidélisation de la clientèle en raison de la hausse des
taux d'échange des récompenses.

• Au Canada, la forte progression du volume d'affaires a été neutralisée
par le rétrécissement des marges nettes d'intérêts attribuable aux
pressions exercées par la concurrence, au creux historique atteint par 
les taux d'intérêt et à l'évolution des préférences des clients.

• Aux États-Unis, la progression du revenu des services aux particuliers
et aux entreprises par rapport à l'an dernier résulte de la croissance
des prêts et des dépôts et de l'élargissement des marges, facteurs qui
ont plus que compensé l'incidence de l'affaiblissement du dollar
américain.

• Le revenu net, abstraction faite du rajustement des frais de services 
de cartes, est supérieur de 12 % à celui l'an dernier; il est égal à celui 
du premier trimestre, malgré que le deuxième trimestre compte deux 
jours de moins.

• Le ratio de productivité avant amortissement, abstraction faite du 
rajustement des frais de services de cartes, s'est amélioré de 200 pdb 
comparativement à l'an dernier et de 220 pdb pour le premier
semestre comparativement à la même période de l'an dernier.

1 2101 2451 2131 169

1 160

1 211

244

T2
03

T3
03

T4
03

T1
04

T2
04

64,2
61,9 62,1 62,2

64,9

62,2

Abstraction faite du rajustement des frais
de services de cartes

Abstraction faite du rajustement des frais
de services de cartes
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Groupe Particuliers et entreprises
Pressions continues de la concurrence sur les parts du 
marché des particuliers et du marché de la PME.

19,68 19,82 19,60 19,28 19,23

14,4814,4514,4914,53 14,46

12,03
11,4911,67

12,46 12,22

13,49 13,41 13,36 13,3513,37

T2 03 T3 03 T4 03 T1 04 T2 04

Prêts hypothécaires à l'habitation
(y compris les prêts de tiers) Prêts aux particuliers (sauf les prêts sur cartes)
Dépôts des particuliers
(y compris les dépôts à terme)

Prêts aux PME (moins de 5 millions $)

Part du marché au Canada (%) : banques*

* Les tendances des parts de marché par rapport à l'ensemble des institutions financières sont conformes
aux données sur la part des banques présentées ici. Les données sur les prêts des banques aux PME
sont émises par l'ABC en fonction de trimestres civils et d'un décalage de trois mois. La part de marché du 
deuxième trimestre de 2004 correspond aux données de mars.

21,6
24,625,2

22,4
24,5

25,0

RCPRCP avant avant 
amortissementamortissement (%)(%)

2,91 2,82 2,79 2,73 2,71

3,954,014,14
3,863,87

MargeMarge nette d'intérêtsnette d'intérêts (%)(%)

PE Région de Chicago PE Canada

RevenuRevenu net desnet des activitésactivités
auxaux ÉtatsÉtats--UnisUnis (millions $,(millions $, équivéquiv. $US). $US)

15 17
22 21 19

T2
03

T3
03

T4
03

T1
04

T2
04

Abstraction faite du rajustement des frais
de services de cartes
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7,0 6,4
8,7

7,4 8,1

34,8 33,8
27,4

15,4
12,2

51,0 52,0 53,5 54,2 55,1

T2 03 T3 03 T4 03 T1 04 T2 04

Prêts hypothécaires
à l'habitation

Prêts aux particuliers

8,7 7,7 7,4 6,8 7,4

30,5 27,7 24,8 24,7 24,8

21,9 22,2 22,8 23,1 23,9

T2 03 T3 03 T4 03 T1 04 T2 04

7,5
5,6

6,2 4,3 5,85,2
2,5

4,0
6,77,4

37,3 37,1 37,0 37,0 37,7

T2 03 T3 03 T4 03 T1 04 T2 04

Croissance en $CA par rapport à l'an dernier (%)

Actifs détenus et gérés

Dépôts des particuliers

1

1

Soldes moyens (en milliards $, équiv. $CA)

1

Groupe Particuliers et entreprises
La croissance du volume d'affaires par rapport à l'an dernier demeure bonne.

Croissance en $US par rapport à l'an dernier (%)
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Groupe Gestion privée
Hausse de 36 millions de dollars (ou de 140 %) du revenu net 
par rapport à l'an dernier et amélioration du ratio de productivité
avant amortissement de 770 points de base.

• Des mesures productrices de revenu ciblées et
l'amélioration continue des données fondamentales
des marchés ont entraîné une forte croissance
du revenu.

• La croissance du revenu net résulte des efforts
fructueux pour accroître la profitabilité de manière
durable.

• La progression continue du revenu et les avantages 
découlant des mesures de compression des coûts 
prises l'an dernier ont favorisé la croissance de la
productivité avant amortissement.

453 471 490
396

438

RevenuRevenu (millions $)(millions $)

27

44
55

63

38

RevenuRevenu net (millions $)net (millions $)

84,2 81,5 80,5 79,7
76,5

T2
03

T3
03

T4
03

T1
04

T2
04

Ratio deRatio de productivitéproductivité
avant amortissementavant amortissement (%)(%)
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8.9

12.2

16.6
19.0

11.4

RCPRCP avantavant
amortissementamortissement (%)(%)

161 172 170 162 167

72 74 76 79 83

36 35 36 37 35

Actif sousActif sous administrationadministration
etet actif sous gestionactif sous gestion (milliards $)(milliards $)

PlacemPlacem. . 
àà termeterme

Actif Actif 
sous sous 

gestiongestion

Actif Actif 
soussous

admin.admin.

269269 281281 282282 278278

Groupe gestion privée

-10

-4 -4
-1 0

T2
03

T3
03

T4
03

T1
04

T2
04

RevenuRevenu net desnet des activitésactivités
auxaux ÉtatsÉtats--UnisUnis (millions $,(millions $, équivéquiv. $US). $US)

• Amélioration du RCP avant amortissement de 
10,1 points de pourcentage par rapport à l'an
dernier et de 2,4 points de pourcentage par rapport 
au premier trimestre.

• Progression de 14 % de l'actif comparativement à
l'an dernier, abstraction faite de l'incidence du taux
de change sur l'actif aux États-Unis et du retrait 
d'actifs liés à la cessation de la garde intermédiaire
de titres pour un client au cours du premier trimestre
de 2004 (incidence minime sur le revenu).

• Amélioration continue des résultats aux États-Unis,
grâce à des initiatives productrices de revenu, à
l'amélioration des données fondamentales des
marchés et à une gestion rigoureuse des frais 
autres que ceux liés au revenu.

285285
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Groupe Services d'investissement
Bonne progression du revenu net.

• Résultats trimestriels records résultant du 
redressement des marchés financiers et du cycle
du crédit.

• L'augmentation du revenu autre que d'intérêts 
favorise la progression, grâce à l'intensification
notable des activités de montage de financement
par actions et de négociation.

• Le recul du volume des prêts et la faiblesse du dollar
américain continuent à influer défavorablement sur
les résultats.

• La productivité s'est accrue comparativement à l'an
dernier, malgré l'impact négatif d'une acquisition aux
États-Unis au milieu de l'exercice 2003.

638 667 735 754
664

RevenuRevenu (millions $)(millions $)

RevenuRevenu net (millions $)net (millions $)

166
188

212 213
187

Ratio deRatio de productivitéproductivité
avant amortissementavant amortissement (%)(%)

52.9 50.9 48.9
52.4 51.1

T2 
03

T3 
03

T4 
03

T1 
04

T2 
04
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MargeMarge nette d'intérêtsnette d'intérêts (%)(%)

RCPRCP avant avant 
amortissementamortissement (%)(%)

1,02
0,85

0,97 0,92 0,85

18,1 18,6

14,813,5 14,9

Nette amélioration du rendement des capitaux propres.
Groupe Services d'investissement

65
50 53

68 64

T2
03

T3
03

T4
03

T1
04

T2
04

RevenuRevenu net desnet des activitésactivités
auxaux ÉtatsÉtats--UnisUnis (millions $,(millions $, équivéquiv. $US). $US)

• Le RCP poursuit sa progression, à mesure que nous 
recueillons les avantages de la modification de notre 
positionnement sur le marché nord-américain.

• Les marges se sont généralement repliées comparativement
à l'an dernier et au premier trimestre, en partie à cause du
dénouement de contrats de couverture, ce qui a neutralisé en
grande partie le produit de la vente des titres à revenu fixe 
connexes.

• Le revenu net des activités aux États-Unis continue sa
progression, grâce à l'augmentation du volume des 
transactions, à la vigueur des activités de montage de
financement par actions et à la réduction de la PCI au cours 
du présent exercice. Les résultats du deuxième trimestre de 
2003 comprenaient un important gain lié à des instruments
dérivés de produits de base.
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Services d'entreprise
y compris Technologie et solutions

• Le revenu net du deuxième trimestre de 2004 est plus
élevé qu'au trimestre précédent, grâce à des gains sur
titres plus élevés, aux dates de comptabilisation du 
revenu net de certaines filiales américaines et aux
changements apportés aux méthodes comptables au 
premier trimestre.

• L'amélioration par rapport au deuxième trimestre de 
2003 a été favorisée par la réduction de la provision
spécifique pour créances irrécouvrables, la réduction
de la réserve générale, la hausse des gains sur titres 
et les dates de comptabilisation du revenu net.

33

-1

28
19

115

Apport accru comparativement au premier trimestre
et à l'an dernier.

RevenuRevenu netnet consolidéconsolidé
(millions $)(millions $)

7 4 0

-51

13

T2
03

T3
03

T4
03

T1
04

T2
04

RevenuRevenu net desnet des activitésactivités
auxaux ÉtatsÉtats--UnisUnis (millions $,(millions $, équivéquiv. $US). $US)
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Annexe
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RCPRCP
19,4 %19,4 %

PCI SPÉCIFIQUEPCI SPÉCIFIQUE
100 millions $100 millions $

CROISSANCE DU RPACROISSANCE DU RPA
39,5 %39,5 %

CAPITAL DE PREMIÈRE CAPITAL DE PREMIÈRE 
CATÉGORIECATÉGORIE

9,67 %9,67 %

Cible pour l'exercice : 
de 10 % à 15 %

Cible pour l'exercice : 
de 16 % à 18 %

Cible pour l'exercice : 
< 500 millions $

Cible pour l'exercice : > 8,0 %

PRODUCTIVITÉ PRODUCTIVITÉ 
AVANT AMORTISSEMENTAVANT AMORTISSEMENT

63,0 %63,0 %
Cible pour l'exercice : amélioration

de 150 à 200 pdb

Points saillants financiers –
Premier semestre de 2004

• Revenu net de 1 134 millions de dollars
- Hausse de 40 % pour les six premiers mois

de l'exercice.

• Ratio de productivité avant amortissement de 63,0 %
- Amélioration de 330 pdb pour les six premiers mois

de l'exercice.

• Provision spécifique de 100 millions de dollars
- Provision spécifique annuelle de 100 millions de dollars et

réduction de 80 millions de la réserve générale (provision
nette de 20 millions de dollars).

- Reflet du contexte favorable dans le domaine du crédit.

• Provision spécifique pour créances irrécouvrables
maintenant estimée à 300 millions de dollars ou moins
pour l'exercice, abstraction faite de la réduction de la
réserve générale.

• Groupes d'exploitation
- Amélioration des résultats de tous les groupes 

d'exploitation comparativement à l'an dernier.
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Sommaire financier – Cumul 2004

66,363,0Ratio de productivité avant 
amortissement (%)

67,564,1Ratio de productivité (%)

14,719,4Rendement des capitaux 
propres (%)*

15,520,1Rendement des capitaux propres 
avant amortissement (%) *

1,522,12RPA dilué ($/action)

1,602,20RPA dilué avant amortissement
($/action)

9,67

0,03

2,2

7,7

1 134

Cumul 2004

9,10

0,36

4,0

2,2

808

Cumul 2003

Ratio de capital de première 
catégorie (%)

PCI en pourcentage du solde moyen
des prêts et acceptations (%)*

Croissance des frais (%) - variation
annuelle

Mesures des résultats

Croissance du revenu (%) - variation
annuelle

Revenu net (millions $)

* Calculé sur une année
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Croissance du revenu

2003 2004

RevenuRevenu netnet
d'intérêtsd'intérêts

Revenu autre Revenu autre 
que d'intérêtsque d'intérêts

4 877
4 526

Croissance
totale

Change Acquisitions Crois.
du vol. d'aff.

Autres ** Modif.
comptables

351 (7,7 %)
389 (8,5 %)

53 (1,2 %)

Comparaison cumul 2004 - cumul 2003
(millions $)

-174 (-3,8 %)

-16 (-0,4 %)

RevenuRevenu totaltotal
dudu premierpremier semestresemestre

(millions $)(millions $)

99 (2,2 %)

** La rubrique « Autres » recouvre les gains nets sur titres de placement, déduction 
faite du rajustement des frais de services de cartes et des coûts du dénouement de
contrats de couverture.
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Augmentation des frais

2003 2004

3 1263 057

69 (2,2 %)

-53 (-1,7 %)

-135 (-4,4 %)

157 (5,1 %)

62 (2,0 %)

Comparaison cumul 2004 - cumul 2003
(millions $)

38 (1,2 %)

CumulCumul desdes fraisfrais
autres que d'intérêtsautres que d'intérêts

(millions $)(millions $)

Croissance
totale

Change Acquisitions Crois.
du vol. d'aff.

Initiatives Rémunération
variable
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Capital et actif pondéré en fonction des risquesGestion globaleGestion globale
dudu capitalcapital

Le ratio de capital de première catégorie s'est amélioré 
grâce à une production de capital interne supérieure à la
croissance de l'actif pondéré en fonction des risques.

Ratio de capital de Ratio de capital de 
11èreère catégoriecatégorie (%)(%)

Ratio de capitalRatio de capital
total (%)total (%)

9,10 9,65 9,67

T2 03 T1 04 T2 04

12,02 11,67

130,2 132,3 132,4 136,4

7,3 8,6 6,2 7,0 8,2

129,2

50,8 52,6 52,353,3 52,4

75,9
71,3 72,2 72,869,6

T2 03 T3 03 T4 03 T1 04 T2 04

Total de la
Banque

Groupe SI

Groupe PE

Groupe GP
et autres

Actif pondéré en fonction des risques
(milliards $)

Ratio deRatio de l'actifl'actif au capitalau capital
((nombrenombre dede foisfois))

16,3x 17,2x 17,4x

11,53
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1 Les services nord-américains d'investissement en direct comprennent Harrisdirect et BMO Ligne d'action.
2 Diminution du nombre de comptes actifs par rapport à l'an dernier, comparable à celle connue par le

groupe de référence du secteur.

2

Services nord-américains d'investissement
en direct
Hausse du nombre des transactions effectuées par les clients et
croissance de l'actif favorisées par une meilleure offre de services 
à la clientèle et le regain de confiance des investisseurs.

19

765

52

25

T1 2004

24

755

55

28

T2 2004

45 %

-6 %

31 %

87 %

Variation
annuelle

17Nouveaux comptes
(milliers)

803Comptes actifs
(milliers)

42

15

T2 2003Mesures

Actifs des clients 
(milliards $)

Transactions par jour 
(milliers)

1
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Résultats des activités aux États-Unis
RevenuRevenu etet revenurevenu net net ––

comparaison entrecomparaison entre
lesles ÉtatsÉtats--UnisUnis etet

l'Amérique du Nordl'Amérique du Nord La diminution de l'apport des activités aux États-Unis
par rapport à l'an dernier découle principalement de
l'affaiblissement du dollar américain et de l'amélioration
de la performance des activités canadiennes.

40,3

10,3

24,8
24,1

53,7 29,6
20,5

18,4
20,2

31,6
27,7

30,9
33,7

30,8
33,6

35,8

36,5

29,3

T2 02 T3 02 T4 02 T1 03 T2 03 T3 03 T4 03 T1 04 T2 04

•• L'apportL'apport desdes activités activités 
américainesaméricaines auau revenu revenu 
demeure dans une fourchettedemeure dans une fourchette
de 25 % à 35 %.de 25 % à 35 %.

•• LeLe revenurevenu netnet provenantprovenant desdes
activités américaines s'établitactivités américaines s'établit
à 130 millions de dollars,à 130 millions de dollars, ouou
à 24,8 %.à 24,8 %.

•• LeLe reculrecul par rapport àpar rapport à l'anl'an
dernierdernier s'explique notamments'explique notamment
parpar l'affaiblissement dul'affaiblissement du dollardollar
américainaméricain etet l'améliorationl'amélioration
desdes résultatsrésultats au Canada.au Canada.

•• L'améliorationL'amélioration par rapport au par rapport au 
11erer trimestre s'expliquetrimestre s'explique parpar
lesles meilleurs résultatsmeilleurs résultats des des 
ServicesServices d'entreprised'entreprise et laet la
réductionréduction de la PCI.de la PCI.

Revenu net (%) Revenu (%)
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Marché des particuliers et de la PME
aux États-Unis

52

262822

45 51

T2 03 T1 04 T2 04

74 73 77

Revenu net
(millions $CA)

Groupe PE
États-Unis
(états financiers)

Marché de la PME 
É.-U.

RevenuRevenu
Au deuxième trimestre de 2004, les activités d'exploitation 
représentent 40 % du revenu et 22 % des frais aux États-Unis.

FraisFrais

22 % des22 % des frais frais 
engagésengagés

auxaux ÉtatsÉtats--UnisUnis

40 %40 % du revenu du revenu 
provenantprovenant

desdes ÉtatsÉtats--UnisUnis

GroupeGroupe PEPE ÉtatsÉtats--UnisUnis et et 
Marché de la PME de HarrisMarché de la PME de Harris

58,5

65,8
62,9

64,9

58,3 57,8

T2 03 T1 04 T2 04

Ratio de productivité
(%)

Total du groupe PE 
(états financiers)

Total du groupe PE 
É.-U. y compris
PME É.-U.
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Change États-Unis/Canada
TauxTaux de changede change entreentre
les dollarsles dollars américainaméricain
etet canadiencanadien

(1)Augmentation de la PCI

-Gains sur opérations de couverture

(12)Augmentation des frais

5Incidence totale avant impôts

18Augmentation du revenu

Variation
trimestrielle

Millions $
•• Augmentation de 5 millions $Augmentation de 5 millions $

du revenudu revenu netnet avant impôtsavant impôts
par rapport au premierpar rapport au premier
trimestretrimestre etet réductionréduction dede
21 millions $ par rapport à21 millions $ par rapport à
l'anl'an dernier.dernier.

•• ÀÀ l'exclusionl'exclusion desdes opérationsopérations
dede couverturecouverture,, uneune variation variation 
de un centde un cent du tauxdu taux de change de change 
$CA/$US se$CA/$US se traduittraduit parpar uneune
variationvariation d'environd'environ 1 million $1 million $
avant impôts dansavant impôts dans lele revenurevenu
netnet du trimestredu trimestre..

3Diminution de la PCI

-Gains sur opérations de couverture

43Diminution des frais

(21)Incidence totale avant impôts

(67)Diminution du revenu

Variation
annuelle

Millions $


