Consent for Electronic
Delivery of Documents

Applicable to residents of Quebec: You have requested to have agreements provided to you in English. For compliance with
French language requirements applicable in the Province of Quebec, the French version of this document appears below

the English Consent.

These terms and conditions apply to the electronic delivery of documents to you relating to
your BMO account(s). We recommend that you retain a copy of this Consent for your records.

1. Definitions

Here are the definitions of some of the words used in this Consent.

“accounts” means the accounts associated with the products or
services provided to you by BMO.

“agreements” means the agreement between you and BMO that
governs your account, as may be amended from time to time.

“BMO” and “we” mean Bank of Montreal and Bank of Montreal
Mortgage Corporation

“Consent” means this Consent to Electronic Delivery of Documents.

“documents” means the documents listed in Section 2.

“email” means an electronic mail address that you provide to us
to receive electronic messages including documents that we
may send to you.

“you” and “your: mean each person who consents to BMO
providing electronic delivery of documents.

“secure email” means encrypted email messages sent via BMO
Secure Email.

“sensitive information” means information containing personal
and/or account information.

2. Consent and When It Takes Effect
You consent to BMO providing the following documents to you
by making them available through email:

i. Applications for your accounts and any related forms;
ii. Your agreements.

Your consent takes effect immediately.
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3. Oral Consent

If you orally consented to BMO providing you documents
electronically, this confirms your consent. You may revoke
your consent to have documents associated with all or any
of your accounts delivered to you electronically at any time
by contacting BMO.

. Electronic Delivery of Documents and Secure Email

You will receive an email message with a link to register for

BMO Secure Email. Any correspondence containing sensitive
information will be via BMO Secure Email; you should also send
any email messages to BMO which contain such information only
via BMO Secure Email. You accept any risks related to possible
email security breach should you choose to send email messages
to BMO via email which is not secure.

You are responsible to update the contact information we
have on file, such as the email address you have designated to
receive electronic documents. You are responsible for printing
or downloading a copy of any document for your records.

. Changing These Terms and Conditions

We may change these terms and conditions from time to time
by providing you with notice of the change through electronic
or paper delivery.

. Other Agreements

These terms and conditions apply in addition to your
other agreement(s).
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Consentement a la livraison
électronique de documents

Les présentes modalités s'appliquent a la livraison électronique de documents relatifs a vos comptes
de BMO. Nous vous recommandons de conserver une copie de ce consentement pour vos dossiers.

1. Définitions 3. Consentement verbal

Voici les définitions de termes utilisés dans le présent
consentement.

Comptes : s'entend des comptes associés aux produits ou
services que vous offre BMO.

Conventions : s’entend de toute convention qui est conclue entre
vous et BMO et qui régit votre compte, telle qu’elle peut étre
modifiée de temps a autre.

BMO et nous : s'entendent de la Banque de Montréal et de la
Société hypothécaire Banque de Montréal.

Consentement : s’entend du présent consentement a la livraison
électronique de documents.

Documents : s’entend des documents énoncés a la section 2.

Adresse courriel : s’entend d’une adresse électronique que vous
nous fournissez pour recevoir des messages électroniques, y
compris des documents que Nous pourrions vous envoyer.

Vous, vos et votre : s'entendent de toute personne qui donne son
consentement a la livraison électronique de documents par BMO.
Courriel sécurisé : s’entend d’un courriel chiffré envoyé par
I'intermédiaire de Courriel sécurisé BMO.

Renseignements confidentiels : s’entend de documents
contenant des renseignements personnels ou sur le compte.

. Consentement et prise d’effet
Vous consentez a ce que BMO vous fournisse les documents
ci-apres en les rendant accessibles par courriel :

i. les demandes associées a vos comptes et toute
formule connexe;
ii. vos conventions.

Votre consentement prend effet immédiatement.
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Si vous avez consenti verbalement a ce que BMO vous fournisse
des documents par voie électronique, cela constitue une
confirmation de votre consentement. En tout temps, vous
pouvez révoquer votre consentement a la livraison électronique
des documents liés a une partie ou a la totalité de vos comptes
en communiquant avec BMO.

. Livraison électronique de documents et courriel sécurisé

Vous recevrez un courriel contenant un lien pour vous inscrire

a Courriel sécurisé BMO. Toute correspondance contenant des
renseignements confidentiels sera envoyée par I'intermédiaire
de Courriel sécurisé BMO; vous devrez également envoyer tout
courriel 3 BMO contenant ce type de renseignements uniquement
par I'intermédiaire de Courriel sécurisé BMO. Vous acceptez tout
risque lié a une atteinte possible a la sécurité des courriels si vous
choisissez d’envoyer des courriels non sécurisés a BMO.

Vous avez la responsabilité de mettre a jour les coordonnées
que nous avons au dossier, comme |'adresse courriel choisie
pour la réception des documents électroniques. Il vous incombe
d’imprimer ou de télécharger une copie des documents pour
vos dossiers.

. Modifications apportées aux présentes modalités

Nous nous réservons le droit de modifier les présentes
modalités de temps a autre, sous réserve d’un avis préalable
envoyé par voie électronique ou par la poste.

. Autres conventions

Les présentes modalités s'appliquent, en plus des modalités
relatives a vos autres conventions.
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